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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.


OBJETIVO: conservar en óptimas condiciones de funcionamiento del inmueble, mobiliario y equipo con que cuenta la institución, logrando su eficiente operación para contribuir a brindar un servicio de calidad.

UNIDAD DE MEDIDA: Mantenimiento preventivo y / o correctivo realizado.

DESCRIPCIÓN: El proyecto se dirige a dar mantenimiento preventivo o correctivo de los inmuebles, mobiliario y equipo con que cuenta la institución. Éste proyecto comprende la participación de los gobiernos federal, estatal y municipales, así como de la comunidad. El mantenimiento preventivo comprende como mínimos el aseo, pintura, cristales, electricidad, albañilería, plomería, carpintería, forestación, así como partes e instrumentos de equipo de cómputo, laboratorios y talleres. El mantenimiento correctivo comprende la obra civil de instalaciones y equipamiento necesarios para el funcionamiento del inmueble.

ETAPAS

Planeación: En ésta etapa se celebran reuniones con los responsables de las diversas áreas académicas y administrativas con el propósito de elaborar un catálogo de necesidades de mantenimiento preventivo y correctivo.

Programación: En razón de los recursos asignados y de acuerdo a las necesidades se lleva a cabo el proceso de programación y presupuestación para realizar las acciones que se tengan contempladas.

Ejecución: Una vez autorizados los recursos en coordinación con las áreas operativas se lleva a cabo la ejecución de todos y cada una de las acciones programadas. 

Seguimiento: Éste se realiza verificando el cumplimiento del programa de mantenimiento, de acuerdo a lo establecido, así como de la evaluación programática presupuestal.

Evaluación: Se diseñarán instrumentos con la finalidad de evaluar las metas y acciones programadas y el cumplimiento del objetivo del proyecto.

	ACCIÓN
	PRODUCTO

	Análisis de necesidades de mantenimiento.
	Análisis.

	Programación y presupuestación de los servicios.
	Programa.

	Ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo.
	Mantenimiento.

	Verificación de la aplicación del programa de mantenimiento.
	Reporte.

	Informe de Evaluación de acciones realizadas.
	Informe.

	
	


JUSTIFICACIÓN: La atención oportuna de necesidades de mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones y equipos es un factor determinante para establecer las condiciones propicias para el buen logro de todas las actividades institucionales.
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